




รายงานการประเมินผลการด าเนินงาน 
โครงการปฐมนิเทศพนักงานมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการ (สังกัดส่วนกลาง) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

วันที่ 1 กันยายน 2563 
ณ ห้องประมวล กุลมาตย์ อาคารหอประชุมพ่อขุนรามค าแหงมหาราช 

-------------------- 
  ตามที่กองการเจ้าหน้าที่ ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยรามค าแหง ได้รับอนุมัติให้ด าเนินการ
จัดโครงการปฐมนิเทศพนักงานมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการ (สังกัดส่วนกลาง) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
ในวันที่ 1 กันยายน 2563 นั้น โดยมีพนักงานมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการ (สังกัดส่วนกลาง) ที่บรรจุใหม่     
เข้าร่วมโครงการปฐมนิเทศ จ านวนทั้งสิ้น 138 คน มีวัตถุประสงค์เพื่อให้พนักงานมหาวิทยาลัยบรรจุใหม่  
ได้รับทราบเกี่ยวกับปณิธาน วิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมายของมหาวิทยาลัย ตลอดจนบทบาทหน้าที่         
ความรับผิดชอบของบุคลากรที่พึงมีต่อหน่วยงาน โดยได้รับความอนุเคราะห์จากผู้ทรงคุณวุฒิภายในมหาวิทยาลัย
เป็นวิทยากรบรรยาย 
  เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินผลการด าเนินงานของโครงการปฐมนิเทศพนักงานมหาวิทยาลัย 
สายปฏิบัติการ (สังกัดส่วนกลาง) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ประเมินโดยการตอบแบบสอบถาม        
แบ่งออกเป็น 2 ส่วนดังนี้          

ส่วนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 

 พบว่าผู้เข้าร่วมโครงการปฐมนิเทศฯ ที่ตอบแบบสอบถาม จ านวน 138 คน เป็นเพศชาย 
จ านวน 59 คน คิดเป็นร้อยละ 42.75 เพศหญิง จ านวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 57.25 ส่วนใหญ่มีช่วงอายุ 
31 – 40 ปี จ านวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 47.11  และส่วนใหญ่จบการศึกษาระดับปริญญาโท จ านวน 76 คน 
คิดเป็นร้อยละ 55.08 โดยผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่สังกัดส านัก จ านวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 37.69 
ดังตารางที่ 1 

ตารางที่ 1 : แสดงจ านวนร้อยละของผู้เข้าร่วมโครงการปฐมนิเทศจ าแนกตามข้อมูลทั่วไป (N = 138) 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน (คน) ร้อยละ 
1. เพศ ชาย 59 42.75 
 หญิง 79 57.25 
2. อายุ 21 – 30 ปี 33 23.91 
 31 – 40 ปี 65 47.10 
 41 – 50 ปี 37 26.81 
 51 ปีขึ้นไป 3 2.18 
3. การศึกษา ปริญญาตรี 62 44.92 
 ปริญญาโท 76 55.08 
 ปริญญาเอก 0 0 
4. หน่วยงาน คณะ 45 32.61 
 ส านัก 52 37.69 
 สถาบัน 5 3.62 
 กอง 33 23.91 
 ร.ร. สารธิต ม.ร. (ฝ่ายประถม) 1 0.72 
 ร.ร. สาธิต ม.ร. (ฝ่ายมัธยม) 2 1.45 

รวม 138 100 
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ส่วนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดโครงการปฐนิเทศฯ ก าหนดเกณฑ์การแปลความหมายระดับความรู้และ
ระดับความคิดเห็นดังนี้ 

 -  ค่าเฉลี่ย  ๔.๕๑ - ๕.๐๐  หมายถึง  ระดับมากที่สุด 
 -  ค่าเฉลี่ย  ๓.๕๑ - ๔.๕๐  หมายถึง  ระดับมาก 
 -  ค่าเฉลี่ย  ๒.๕๑ – ๓.๕๐  หมายถึง  ระดับปานกลาง 
 -  ค่าเฉลี่ย  ๑.๕๑ – ๒.๕๐  หมายถึง  ระดับน้อย 
 -  ค่าเฉลี่ย  ๑.๐๐ – ๑.๕๐  หมายถึง  ระดับน้อยที่สุด 

ตารางที่ 2 : การเปรียบเทียบระดับความรู้ก่อนและหลังการเข้าร่วมโครงการปฐมนิเทศ (N =138) 

ประเด็นความคิดเห็น 
ด้านความรู้ 

ระดับความรู้ x̄  ระดับ 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด (ร้อยละ)  
จ านวน จ านวน จ านวน จ านวน จ านวน   
(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ)   

1. มีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกบัประวัติความ
เป็นมา นโยบาย และ
กฎระเบียบ ความก้าวหน้า
ในสายอาชีพ สวัสดิการ
ของมหาวิทยาลัย ก่อน    
เข้าร่วมโครงการปฐมนิเทศ 

4 
(2.90) 

39 
(28.26) 

84 
(60.87) 

7 
(5.07) 

4 
(2.90) 

3.46 
(69.20) 

ปาน
กลาง 

2. มีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับประวัติความ
เป็นมา นโยบาย และกฎ 
ระเบียบ ความก้าวหน้าใน
สายอาชีพ สวัสดิการของ
มหาวิทยาลัย หลัง        
เข้าร่วมโครงการปฐมนิเทศ 

37 
(26.81) 

 

93 
(67.40) 

8 
(5.79) 

0  
(0) 

0  
(0) 

4.31 
(86.20) 

มาก 

 ค่าเฉลี่ยรวม x̄   3.89 มาก 

 จากตารางที่ 2 ผู้เข้าร่วมโครงการปฐมนิเทศฯ มีระดับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับประวัติ   
ความเป็นมาของมหาวิทยาลัย นโยบาย กฎระเบียบ ความก้าวหน้าในสายอาชีพ และสวัสดิการของมหาวิทยาลัย     
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยรวม x̄  เท่ากับ 3.89 และผลการเปรียบเทียบระดับความรู้ก่อนและหลัง
การเข้าร่วมโครงการปฐมนิเทศพนักงานมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการ (สังกัดส่วนกลาง) จากผู้ตอบแบบสอบถาม 
จ านวน 138 คน พบว่าก่อนการเข้าร่วมโครงการปฐมนิเทศฯ ผู้เข้าร่วมโครงการมีระดับความรู้อยู่ในระดับ
ปานกลาง มีค่าเฉลี่ย x̄  เท่ากับ 3.46 คิดเป็นร้อยละ 69.20 และหลังการเข้าร่วมโครงการปฐมนิเทศฯ    
พบว่าผู้เข้าร่วมโครงการมีระดับความรู้เพ่ิมขึ้นอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยรวม x̄  เท่ากับ 4.31 คิดเป็นร้อยละ 86.20  
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ตารางที่ 3 : ระดับความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมโครงการปฐมนิเทศ ด้านวิทยากร (N =138) 

ประเด็นความคิดเห็น 
ด้านวิทยากร 

ระดับความคิดเห็น x̄  ระดับ 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด   
จ านวน จ านวน จ านวน จ านวน จ านวน   
(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ)   

3.1 การถ่ายทอดความรู้
ของวิทยากรมีความชัดเจน 
เข้าใจง่าย 

46 
(33.33) 

77 
(55.80) 

15 
(10.87) 

0 
(0) 

0 
(0) 

4.22 
(0.63) 

มาก 

3.2 การน าเสนอเนื้อหามี
ความเหมาะสมครบถ้วน  
ทุกประเด็น 

42 
(30.43) 

89 
(64.50) 

7 
(5.07) 

0 
(0) 

0 
(0) 

4.25 
(0.54) 

มาก 

3.3 เทคนิค วิธีการ
ถ่ายทอด และสามารถ
ดึงดูดความสนใจได้ 

36 
(26.08) 

80 
(57.98) 

22 
(15.94) 

0 
(0) 

0 
(0) 

4.10 
(0.64) 

มาก 

3.4 การใช้สื่อประกอบการ
บรรยายมีความเหมาะสม 

34 
(24.64) 

81 
(58.70) 

23 
(16.66) 

0 
(0) 

0 
(0) 

4.08 
(0.64) 

มาก 
 

3.5 สามารถตอบค าถามได้
ตรงประเด็นและชัดเจน 

36 
(26.09) 

80 
(57.97) 

22 
(15.94) 

0 
(0) 

0 
(0) 

4.10 
(0.64) 

มาก 
 

ค่าเฉลี่ยรวม x̄   4.15 มาก 

 จากตารางที่ 3 ผู้เข้าร่วมโครงการปฐมนิเทศ มีความคิดเห็นด้านวิทยากรในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ค่าเฉลี่ยรวม  x̄  เท่ากับ 4.15 โดยพบว่าผู้เข้าร่วมโครงการปฐมนิเทศมีระดับความคิดเห็น       
ด้านวิทยากรในหัวข้อวิทยากรมีการน าเสนอเนื้อหามีความเหมาะสมครบถ้วนทุกประเด็น มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด    
x̄ เท่ากับ 4.25 อยู่ในระดับมาก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



- 4 - 

ตารางท่ี 4 : ระดับความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมโครงการปฐมนิเทศ ด้านผลสัมฤทธิ์ตามวัตถุประสงค์ของโครงการ 
(N =138) 

ประเด็นความคิดเห็น 
ด้านวัตถุประสงค์ 
ของโครงการ 

ระดับความรู้ x̄  ระดับ 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด (S.D.)  
จ านวน จ านวน จ านวน จ านวน จ านวน   
(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ)   

4.1 เพื่อให้ผู้เข้าร่วมโครงการ
ปฐมนิเทศฯ เข้าใจองค์กร 
นโยบาย วิสัยทัศน์ พันธกิจ 
ค่านิยม วัฒนธรรมองค์กร
มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

44 
(31.89) 

86 
(62.33) 

8 
(5.78) 

0 
(0) 

0 
(0) 

4.26 
(0.56) 

มาก 

4.2 เพื่อให้ผู้เข้าร่วมโครงการ
ปฐมนิเทศฯ ทราบถึงสิทธิและ
สวัสดิการที่พึงได้รับ 

47 
(34.06) 

79 
(57.25) 

12 
(8.69) 

0 
(0) 

0 
(0) 

4.25 
(0.60) 

มาก 

4.3 เพื่อให้ผู้เข้าร่วมโครงการ
ปฐมนิเทศฯ เข้าใจบทบาท
หน้าที่ ภาระงานของตนเองที่มี
ต่อหน่วยงาน และเส้นทาง
ความก้าวหน้าในอาชีพ 

56 
(40.56) 

81 
(58.71) 

1 
(0.73) 

0 
(0) 

0 
(0) 

4.40 
(0.51) 

มาก 

4.4 เพื่อให้ผู้เข้าร่วมโครงการ
ปฐมนิเทศฯ ทราบถึงกฎหมาย 
ระเบียบ จรรยาบรรณ 
กฎเกณฑ์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
งานและการปฏิบัติงาน 

48 
(34.78) 

78 
(56.52) 

12 
(8.70) 

0 
(0) 

0 
(0) 

4.26 
(0.61) 

มาก 

4.5 เพื่อให้ผู้เข้าร่วมโครงการ
ปฐมนิเทศฯ มีสัมพันธภาพที่ดี
ต่อกันข้ามหน่วยงาน เพื่อการ
ท างานร่วมกันในอนาคต 

48 
(34.78) 

76 
(56.52) 

14 
(8.70) 

0 
(0) 

0 
(0) 

4.25 
(0.63) 

มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม x̄   4.28 มาก 

 จากตารางที่ 4 ผู้เข้าร่วมโครงการปฐมนิเทศ มีความคิดเห็นด้านวัตถุประสงค์ของโครงการ 
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยรวม  x̄  เท่ากับ 4.28 โดยพบว่าผู้เข้าร่วมโครงการปฐมนิเทศฯ มีระดับ
ความคิดเห็นด้านวัตถุประสงค์ของโครงการในหัวข้อ เพื่อให้ผู้เข้าร่วมโครงการปฐมนิเทศเข้าใจบทบาทหน้าที่
ภาระงานของตนเองที่มีต่อหน่วยงานและเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด x̄ เท่ากับ 4.40   
อยู่ในระดับมาก 
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ตารางที่ 5 : ระดับความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมโครงการปฐมนิเทศ ด้านเนื้อหาและประโยชน์ที่ได้รับ (N =138) 

ประเด็นความคิดเห็น 
ด้านเนื้อหาและ
ประโยชน์ที่ได้รับ 

 

ระดับความคิดเห็น x̄  ระดับ 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด (S.D.)  
จ านวน จ านวน จ านวน จ านวน จ านวน   
(ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ) (ร้อยละ)   

5.1 สามารถน าความรู้ที่
ได้รับไปประยุกต์ใช้ใน
การปฏิบัติงานได้จริง 

52 
(37.68) 

76 
(55.07) 

10 
(3.64) 

0 
(0) 

0 
(0) 

4.30 
(0.59) 

มาก 

5.2 สามารถน าความรู้ที่
ได้รับไปเผยแพร่และ
ถ่ายทอดได้ 

39 
(28.26) 

88 
(63.77) 

11 
(7.97) 

0 
(0) 

0 
(0) 

4.20 
(0.57) 

มาก 

5.3 ภาพรวมการน า
ความรู้ไปใช้ประโยชน์ 

48 
(34.79) 

80 
(57.97) 

10 
(7.24) 

0 
(0) 

0 
(0) 

4.27 
(0.59) 

มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม x̄   4.51 
มาก 
ที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวมในทุกด้าน x̄   4.23 มาก 

 จากตารางที่ 5 ผู้เข้าร่วมโครงการปฐมนิเทศ มีระดับความคิดเห็นด้านเนื้อหาและประโยชน์ 
ที่ได้รับของการเข้าร่วมโครงการปฐมนิเทศ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยรวม  x̄  เท่ากับ 4.23 โดยพบว่า
ผู้เข้าร่วมโครงการปฐมนิเทศ มีระดับความคิดเห็นด้านเนื้อหาและประโยชน์ที่ได้รับในหัวข้อการน าความรู้ที่ได้รับ  
ไปประยุกต์ในการปฏิบัติงานได้จริง มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด x̄ เท่ากับ 4.30 อยู่ในระดับมาก 
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ผู้ช่วยศาสตราจารย์บุญชาล  ทองประยูร 
รักษาราชการแทน อธิการบดีมหาวิทยาลัยรามค าแหง 

เป็นประธานกล่าวเปิดโครงการปฐมนิเทศพนักงานมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการ (สังกัดส่วนกลาง) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

ในวันที่ 1 กันยายน 2563 ณ ห้องประชุมใหญ่ อาคารหอประชุมพ่อขุนรามคาแหงมหาราช 
 

 
 

ผู้ช่วยศาสตราจารยพ์ิทยา สีสด รองอธิการบดีฝ่ายบริหาร กล่าวรายงาน 
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ผู้ช่วยศาสตราจารยพ์ิทยา สีสด รองอธิการบดีฝ่ายบริหาร 
ให้เกียรติเปน็วิทยากรบรรยายในหัวข้อ “ความรูเ้กี่ยวกับมหาวิทยาลัยรามค าแหง” 

 

 
 

รองศาสตราจารย์เริงรณ ล้อมลาย รองอธิการบดีฝ่ายธุรการ 
ให้เกียรติเปน็วิทยากรการบรรยายในหัวข้อ “ความกา้วหน้าในสายอาชีพและการประเมินผลการปฏิบัติงาน” 
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คุณพิเชษฐ สุเมธีวรศักดิ ์บุคลากรช านาญการ รักษาราชการแทนหัวหน้างานทะเบียนประวัติ กองการเจา้หนา้ที่ 

และ คุณวัตรชลาพร จูมศรีราช บุคลากรปฏิบัติการ 
เป็นวิทยากรการบรรยายในหัวข้อ “ความรู้เกี่ยวกับการลา, การขอเครื่องราชอิสริยาภรณ์และกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ” 

 
 

 
 

คุณนรรถพล  แสงข า นิติกรช านาญการ รักษาราชการแทนหัวหน้างานหัวหน้างานวินัยและนิติการ   
เป็นวิทยากรการบรรยาย ในหัวข้อ กฎหมายเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติราชการ จรรยาบรรณและวินัยที่ควรรู้ 
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คุณนันทศักดิ์  สุขสวัสดิ์ นักวิชาการคอมพิวเตอร์ช านาญการ กองคลัง  
เป็นวิทยากรการบรรยายในหัวข้อ “เงินเดือนพนักงานมหาวิทยาลัยรามค าแหง” 

 

 
 

คุณคณนา ศรีรัตนกูล  บุคลากรช านาญการ งานสวัสดิการ กองการเจ้าหนา้ที ่
เป็นวิทยากรการบรรยายในหัวข้อ “สวัสดิการพนักงานมหาวิทยาลัยรามค าแหง” 
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พนักงานมหาวิทยาลัยที่บรรจใุหม่ เข้าร่วมโครงการปฐมนเิทศพนักงานมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการ  
(สังกัดส่วนกลาง) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

 

 
 

พนักงานมหาวิทยาลัยที่บรรจใุหม่ เข้าร่วมโครงการปฐมนเิทศพนักงานมหาวิทยาลัย สายปฏิบัติการ  
(สังกัดส่วนกลาง) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 


