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ค าน า 
 

  แผนการบริหารและพัฒนาบุคลากร มหาวิทยาลัยรามค าแหง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕64 ได้จัดท าขึ้นเพ่ือเป็นกรอบในการพัฒนาบุคลากร  
ของมหาวิทยาลัยทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุน โดยด าเนินการจัดท าให้สอดคล้องตามกรอบของแผนปฏิบัติราชการ 3 ปี มหาวิทยาลัยรามค าแหง (ประจ าปีงบประมาณ         
พ.ศ. ๒๕63 – ๒๕65)  และแผนปฏิบัติราชการประจ าปี มหาวิทยาลัยรามค าแหง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 โดยระบุถึงยุทธศาสตร์ พันธกิจ กลยุทธ์  เป้าหมาย          
และโครงการ/กิจกรรม ที่มหาวิทยาลัยได้ก าหนดขึ้นเพ่ือพัฒนาศักยภาพของบุคลากร สายวิชาการ และสายสนับสนุน ให้มีความรู้ ทักษะ ความสามารถ ให้ปฏิบัติหน้าที่
ตามภาระงานเพ่ือช่วยสนับสนุนให้ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์และเป้าประสงค์ ของการพัฒนามหาวิทยาลัยตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี บรรลุวิสัยทัศน์และพันธกิจ 

  คณะกรรมการจัดท าแผนและติดตามผลแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากร หวังว่าแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากร มหาวิทยาลัยรามค าแหง ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕64 ฉบับนี้ จะเป็นระบบและกลไกที่สามารถขับเคลื่อนให้การบริหารบุคลากรและพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
ทั้งระบบเป็นไปอย่างเหมาะสมและเป็นรูปธรรม สามารถรองรับการประเมินผลการปฏิบัติราชการได้เป็นอย่างดี 
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บทน า 
หลักการและเหตุผล 

  การแข่งขันขององค์กรในยุคปัจจุบันมักจะมุ่งเน้นการสร้างความได้เปรียบด้านเงินลงทุนและเทคโนโลยีสมัยใหม่ ซึ่งอาจไม่ใช่แนวทางที่จะ
สร้างความยั่งยืนให้กับองค์กรได้ตลอดไป จะเห็นได้ว่าองค์กรส่วนใหญ่ในปัจจุบันจะให้ความส าคัญกับการ “สร้างคน” เพื่อสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน 
องค์กรใดที่สามารถสร้างและพัฒนาศักยภาพของคน รวมทั้ง “สร้างความภักดีต่อองค์กรให้เกิดกับคนได้” องค์กรนั้นจะประสบความส าเร็จในการบริหารจัดการ
และบรรลุผลตามเป้าหมายขององค์กรได้อย่างยั่งยืน 

  มหาวิทยาลัยรามค าแหงตระหนักถึงความส าคัญในการจัดท าแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัยรามค าแหง เพ่ือเป็นกรอบทิศทาง        
การบริหารและพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนให้มีสมรรถนะและทักษะในการปฏิบัติงานตลอดจนมีทัศนคติและพฤติกรรมที่ดีสามารถปฏิบัติงานได้
บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย วิสัยทัศน์ และตอบสนองต่อประเด็นยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 

วัตถุประสงค์ของการจัดท าแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากร 

 1. เพ่ือเป็นการก าหนดกรอบทิศทางในการบริหารและพัฒนาบุคลากรให้สามารถขับเคลื่อนด าเนินการตามแผนยุทธศาสตร์ 
 2. เพ่ือสนับสนุนการบริหารและพัฒนาบุคลากรอย่างเป็นระบบ 
 3. เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรมหาวิทยาลัยรามค าแหง 
 4. เพ่ือให้บุคลากรมหาวิทยาลัยรามค าแหงมีแนวทางการพัฒนาตนเองให้มีความรู้ ทักษะ สมรรถนะ ตามที่มหาวิทยาลัยก าหนดไว้ 
 5. เพื่อเตรียมความพร้อมให้บุคลากรมหาวิทยาลัยมีคุณสมบัติ ความสามารถ และศักยภาพในการปฏิบัติงานเพื่อรองรับการด ารงต าแหน่งให้สูงขึ้น 
ระยะเวลาการด าเนินงาน 
  ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2564 
  เดือนตุลาคม พ.ศ. 2563  ถึงเดือนกันยายน  พ.ศ. 2564 
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บทท่ี 1 
ข้อมูลพื้นฐานและข้อมลูบุคลากร มหาวิทยาลยัรามค าแหง 

 
1. ข้อมูลทั่วไป 

 มหาวิทยาลัยรามค าแหงเป็นสถาบันการศึกษาของรัฐ จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยรามค าแหง พ.ศ. ๒๕๑๔ โดยมีจุดมุ่งหมายให้เป็นสถาบันการศึกษา
แบบ “ตลาดวิชา” มหาวิทยาลัยได้ปฏิบัติภารกิจหลักทั้ง ๔ ประการของสถาบันอุดมศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ได้แก่ การจัดการเรียนการสอน การวิจัย 
การบริการทางวิชาการแก่สังคม และการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม โดยผลิตบัณฑิตที่มี “ความรู้คู่คุณธรรม” 

2. วิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัย  
 มหาวิทยาลัยรามค าแหงเป็นสถาบันหลักท่ีมุ่งขยายโอกาสทางการศึกษาเพ่ือพัฒนาคนให้พัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน 

3. พันธกิจของมหาวิทยาลัย 
 3.1 สนับสนุนและส่งเสริมกระจายโอกาส ความเสมอภาคและความเป็นธรรมทางการศึกษาหลากหลายรูปแบบและหลากหลายสาขาวิชา ในลักษณะการศึกษา
  เพ่ือปวงชนให้มีความรู้คู่คุณธรรม 
 3.2 สนับสนุนและส่งเสริมการให้ความรู้และบริการทางด้านสุขภาพแก่สังคม 
 3.3. สนับสนุนและส่งเสริมการวิจัยและพัฒนางานสร้างสรรค์ เพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ 
 3.4 สนับสนุนและส่งเสริมการบริการทางวิชาการแก่สังคมและประชาชนเพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งและยั่งยืน 
 3.5 สนับสนุนและส่งเสริมการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
 3.6 ส่งเสริมและพัฒนาการบริหารจัดการตามแนวทางของการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี 
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4.โครงสร้างแบ่งส่วนราชการ มหาวิทยาลัยรามค าแหงแบ่งส่วนราชการ ดังนี้ 
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5.ข้อมูลพื้นฐานด้านบุคลากรมหาวิทยาลัยรามค าแหง ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
ตารางที่ 1 ข้อมูลบุคลากรมหาวิทยาลัยรามค าแหง สายวิชาการ จ าแนกตามต าแหน่งทางวิชาการและสังกัด ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 
                     คณะ 
 
ต าแหน่ง 

นต. บธ. มษ. ศษ. วท. รศ. ศศ. วศ. ศป. ทศ. สม. พม. สส. สกช. บว. ร.ร.สาธิต ม.ร. 
(ฝ่ายประถม) 

ร.ร.สาธิต ม.ร.
(มัธยม) 

ร.ร.สาธิต ม.ร. 
(ฝ่ายประถม) 

วิทยาเขตบางนา 
รวม 

ศาสตราจารย ์ - 1 - - - - - - - - - - - - - - - - 1 

รองศาสตราจารย ์ 6 9 8 21 12 10 3 3 - - 4 1 - - - - 2 - 79 

ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ 18 10 38 29 48 18 2 21 6 1 3 2 - - - - 7 - 203 

อาจารย ์ 23 53 71 73 92 23 17 11 6 12 10 6 8 1 3 82 135 32 658 

รวม 47 73 117 123 152 51 22 35 12 13 17 9 8 1 3 82 144 32 941 

 

 

 
 

 จากตารางที่ 1 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 มหาวิทยาลัยรามค าแหง มีบุคลากรสายวิชาการประจ า จ านวน 941 คน จ าแนกเป็นต าแหน่งอาจารย์ 658 คน 
(ร้อยละ 69.93) ต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ จ านวน 203 คน (ร้อยละ 21.57) ต าแหน่งรองศาสตราจารย์ จ านวน 79 คน (ร้อยละ 8.39) ต าแหน่งศาสตราจารย์ จ านวน 1 คน 
(ร้อยละ 0.11) รวมจ านวนบุคลากรสายวิชาการที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ จ านวน 283 คน คิดเป็นร้อยละ 30.08 เมือ่สิ้นปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 บุคลากร
สายวิชาการควรได้รับการพัฒนาให้มีต าแหน่งทางวิชาการเพ่ิมขึ้นเป็น ร้อยละ 60 จากจ านวนบุคลากรสายวิชาการประจ าทั้งหมดของมหาวิทยาลัย   

 

ศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ อาจารย์

อาจารย ์
69.93 

 

ผู้ช่วยศาสตราจารย ์
21.57 

 

รองศาสตราจารย์ 
8.39 

 

ศาสตราจารย์ 
0.11 
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ตารางท่ี 2 ข้อมูลบุคลากรมหาวิทยาลัยรามค าแหงสายวิชาการ จ าแนกตามวุฒิการศึกษา ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 

                 สังกัด 
 
วุฒิการศึกษา 

นต. บธ. มษ. ศษ. วท. รศ. ศศ. วศ. ศป. ทศ. สม. พม. สส. สกช. บว. ร.ร.สาธิต ม.ร. 
(ฝ่ายประถม) 

ร.ร.สาธิต ม.ร.
(มัธยม) 

ร.ร.สาธิต ม.ร. 
(ฝ่ายประถม) 

วิทยาเขตบางนา 
รวม 

ปริญญาตรี - - 4 4 2 - - - 2 6 - - - - - 33 48 27 126 

ปริญญาโท 29 36 69 55 51 12 17 20 7 5 12 4 6 1 1 49 89 5 468 

ปริญญาเอก 18 37 44 64 99 39 5 15 3 2 5 5 2 - 2 - 7 - 347 

รวม 47 73 117 123 152 51 22 35 12 13 17 9 8 1 3 82 144 32 941 

 

 
 
 
  จากตารางที่ 2 จ านวนบุคลากรสายวิชาการ จ าแนกตามวุฒิการศึกษา ระดับปริญญาเอก จ านวน 347 คน (ร้อยละ 36.88) ระดับปริญญาโท 468 คน 
(ร้อยละ49.73) และระดับปริญญาตรี จ านวน 126 คน (ร้อยละ 13.39) เมื่อสิ้นปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 บุคลากรสายวิชาการในแต่ละคณะควรได้รับการพัฒนา
ให้มีคุณวุฒิปริญญาเอกเพ่ิมข้ึนเป็น ร้อยละ 40 จากจ านวนบุคลากรสายวิชาการประจ าทั้งหมด  

 
 

ปริญญาเอก

ปริญญาโท

ปริญญาตรี
ปรญิญาโท 

49.73 

 

ปรญิญาเอก 
36.86 

 

ปรญิญาตร ี
13.39 
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ตารางที่ 3 ข้อมูลบุคลากรมหาวิทยาลัยรามค าแหงสายสนับสนุน จ าแนกตามวุฒิการศึกษาและต าแหน่ง ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ประเภทบุคลากร 

ต าแหน่ง 

รวม
ท้ังหมด 

ลักษณะ
ลูกจ้างประจ า 

ปฏิบัติงาน ช านาญงาน ช านาญงานพิเศษ ปฏิบัติการ ช านาญการ ช านาญการพิเศษ เช่ียวชาญ 
เช่ียวชาญ

พิเศษ 

ต่ า ต. ต ท ต่ า ต. ต >ต<ท ท ต่ า ต. ต ท 
ต่ า 
ต. 

ต ท ต >ต<ท ท อ ต่ า ต. ต ท ต ท อ ต ท อ ต ท อ 

ข้าราชการ - - - 5 - - 1 12 3 - 1 - - 5 - 11 - 44 69 - 21 45 - - - - - - - 217 

พนักงานมหาวิทยาลัย 
(งบคลัง) 

- - - - - - - - - - - - - 275 1 477 1 12 79 1 - - 2 - - - - - - 848 

พนักงานมหาวิทยาลัย 
(งบรายได้) 

7 1 - 32 9 1 4 - - - - - - 51 - 116 1 - 26 - - - - - - - - - - 248 

ลูกจ้างงบรายได้ 16 1 - 13 1 - - 9 2 2 - - - 14 - 2 - 28 12 - - 1 2 - - - - - - 103 

ลูกจ้างมหาวิทยาลัย 285 3 1 173 17 2 1 - - - - - - 292 - 161 1 - - - - - - - - - - - - 936 

ลูกจ้างประจ า 64 9 1 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 74 

รวมท้ังหมด 388 259 28 1 1,408 271 71 - - 2,426 
 
 

 
 

ช านาญการพิเศษ ช านาญการ ปฏิบัติการ ช านาญงานพิเศษ ช านาญงาน ปฏิบัติงาน ลูกจ้างประจ า

หมายเหตุ 
ต่ า ต.  = ต่ ากว่าปริญญาตรี 
>ต<ท = สูงกว่าปริญญาตรี ต่ ากว่าปริญญาโท 
ต  =  ปริญญาตร ี
ท  =  ปริญญาโท 
อ  =  ปริญญาเอก 

ช านาญการ 
11.17 

 

ลูกจ้างประจ า 
15.99 

 

ช านาญการพิเศษ 
2.93 

 

ช านาญงาน 
1.15 

 
ช านาญงานพิเศษ 

0.04 

 ปฏิบตักิาร 
58.04 

 

ปฏิบตัิงาน 
10.68 
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ตารางที่ 6 จ านวนอายุการท างานของบุคลากรสายวิชาการที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ มหาวิทยาลัยรามค าแหง จ าแนกตามปีที่เกษียณอายุราชการ  

สถานภาพบุคลากร 
เกษียณอายุราชการ (ปีงบประมาณ) 

2560 2561 2562 2563 2564 2565 2566 2567 

ศาสตราจารย์ - - - - - - - - 

รองศาสตราจารย์ 41 16 3 5 11 3 3 3 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 7 5 - 5 1 12 3 5 

อาจารย์ 9 8 6 4 2 1 1 5 

รวม 57 29 9 14 14 16 7 13 

 
ตารางที่ 7 จ านวนอายุการท างานของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยรามค าแหง จ าแนกตามปีที่เกษียณอายุราชการ  

สถานภาพบุคลากร 
เกษียณอายุราชการ (ปีงบประมาณ) 

2560 2561 2562 2563 2564 2565 2566 2567 

ผู้บริหาร 4 3 10 5 3 1 - 1 

เจ้าหน้าที่ 97 99 110 95 83 99 88 63 

รวม 101 102 120 100 86 100 88 64 
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บทท่ี 2 
การประเมินสภาพแวดล้อม ของมหาวิทยาลัยรามค าแหง 

 
  การบริหารและการพัฒนาบุคลากรจะเกิดประสิทธิภาพสูงสุดได้ แผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรจะต้องมีความเหมาะสมสอดคล้องกับภารกิจ 
และความต้องการ การจัดท าแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรจึงจ าเป็นต้องน าปัจจัยแวดล้อมที่เกี่ยวข้องมาวิเคราะห์เพื่อก าหนดแนวทาง และวิธีการที่น ามาซึ่ง
ประโยชน์สูงสุดต่อมหาวิทยาลัย 

 ปรัชญา มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
   ส่งเสริมความเสมอภาคทางการศึกษา ผลิตบัณฑิตที่มีความรู้คู่คุณธรรม 

 วิสัยทัศน์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
  มหาวิทยาลัยรามค าแหงเป็นสถาบันหลักท่ีมุ่งขยายโอกาสทางการศึกษาเพ่ือพัฒนาคนให้พัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน 

 ปณิธาน 
  พัฒนามหาวิทยาลัยรามค าแหงให้เป็นแหล่งวิทยาการแบบตลาดวิชาควบคู่แบบจ ากัดจ านวน มุ่งผลิตบัณฑิตที่มีความรู้คู่คุณธรรมและจิตส านึกใน
ความรับผิดชอบต่อสังคม 

 อัตลักษณ์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
  ผลิตบัณฑิตให้มีความรู้คู่คุณธรรม 

 ค่านิยมองค์กร มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
  ซื่อสัตย์  จริงใจ  โปร่งใส  ยุติธรรม  และภักดีต่อองค์กร 
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สภาพแวดล้อมภายในองค์กร 
 จุดแข็ง (Strengths) 
 1. มหาวิทยาลัยมีการก าหนดนโยบายในการสรรหาและคัดเลือกบุคลากรเชิงประจักษ์ สายวิชาการพิจารณาสรรหาตามคุณวุฒิที่ตรงหรือสัมพันธ์กับ
  หลักสูตรที่รับผิดชอบและสายสนับสนุนพิจารณาสรรหาตามความจ าเป็นและภาระงานที่รับผิดชอบเป็นหลัก 
 2. มหาวิทยาลัยมีหลักการในการบริหารค่าตอบแทนที่ชัดเจนและมีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานที่มีการจัดท าข้อตกลงร่วมกันก่อน
  ประเมินผลการปฏิบัติงาน ทั้งในระดับส่วน ฝ่าย งาน และระดับบุคคล ส่งเสริมให้เกิดระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานที่โปร่งใส ยุติธรรม
  และเพ่ือเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน 
 3. มหาวิทยาลัยจัดระบบสวัสดิการและสิทธิประโยชน์ให้แก่บุคลากร เพ่ิมเติมจากสวัสดิการที่กฎหมายก าหนด 
 4. มหาวิทยาลัยรามค าแหงส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลกรทุกระดับให้มีความก้าวหน้าในสายอาชีพ สอดคล้องกับหน้าที่และภาระงาน
  ที่รับผิดชอบ 

จุดอ่อน (Weaknesses) 
1. ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร ยังไม่สามารถเชื่อมโยงกับระบบการพัฒนาบุคลากรให้เห็นชัดเจนเป็นรูปธรรม 
2. ขาดการบริหารการใช้ทรัพยากรบุคคลและทรัพยากรอื่นร่วมกันเพ่ือประหยัดต้นทุนในการจัดการเรียนการสอน 
3. ระบบการก ากับติดตามผลลัพธ์ของแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคลยังไม่เป็นเป็นรูปธรรมที่น าไปสู่การปฏิบัติได้จริง 

    
 สภาพแวดล้อมภายนอกองค์กร 
  โอกาส (Opportunities) 

1. หน่วยงานที่เชี่ยวชาญภายนอกจัดโครงการหรือกิจกรรม อบรม ให้ความรู้เฉพาะทางแบบออนไลน์ โดยมหาวิทยาลัยส่งเสริมให้บุคลากรเข้า
ร่วมการอบรมหรือการเรียนรู้ 

2. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่พัฒนาอย่างต่อเนื่องและรวดเร็วท าให้บุคลากรสามารถค้นคว้าหาความรู้ข้ามศาสตร์เพ่ือน ามาปฏิบัติงานในปัจจุบัน 
ซึ่งต้องอาศัยความรู้จากหลายๆ ศาสตร์มาประยุกต์ 

          ข้อจ ากัด (Threats) 
1. ภาวะเศรษฐกิจของประเทศชะลอตัวส่งผลต่อการสัดสรรงบประมาณการพัฒนาบุคลากรมีสัดส่วนลดลง 
2. กฎระเบียบบางอย่างในการก าหนดคุณสมบัติลักษณะเฉพาะของบุคลากรส่งผลให้มหาวิทยาลัยมีต้นทุนการพัฒนาบุคลากรที่สูง 
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บทท่ี 3 
                                   ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์และกลยุทธ์การบริหารและการพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัยรามค าแหง  

ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ และกลยทุธ์ 
  มหาวิทยาลัยรามค าแหงได้ก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ และกลยุทธ์ในการบริหารและพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัยให้มีความสอดคล้อง
และเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของมหาวิทยาลัย เพ่ือให้การพัฒนาและการปฏิบัติตามพันธกิจบรรลุเป้าประสงค์ของแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรของ
มหาวิทยาลัย คณะกรรมการจัดท าแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากร  จึงได้ก าหนดยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์และกลยุทธ์ ดังนี้ 

 ประเด็นยุทธศาสตร์ 1. การวางแผนอัตราก าลัง การสรรหาบุคลากรให้มีความสอดคล้องกับภารกิจและแนวทางการพัฒนามหาวิทยาลัย 
  2. การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ศักยภาพ และสมรรถนะที่สอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาของมหาวิทยาลัย 
  3. การพัฒนาบุคลากรให้มีความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
  4. บริหารองค์กรด้วยระบบธรรมาภิบาล 
  5. พัฒนาฐานข้อมูลสารสนเทศด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย 

 เป้าประสงค์ 1. มหาวิทยาลัยมีแผนอัตราก าลังที่สอดคล้องกับการบรรลุภารกิจและแนวทางในการพัฒนาของมหาวิทยาลัย 
  2. มหาวิทยาลัยมีระบบการสรรหาคัดเลือกบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถเข้าสู่องค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ  
   และสอดคล้องกับแผนอัตราก าลัง 
  3. บุคลากรมีความรู้ ความสามารถตรงตามต าแหน่งและภาระงานที่ได้รับมอบหมาย 
  4. บุคลากรมีความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
  5. มีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพและเป็นธรรม 
  6. มีระบบฐานข้อมูลสารสารสนเทศด้านบริหารทรัพยากรบุคคล สามารถสนับสนุนการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย 
 กลยุทธ์  1. มหาวิทยาลัยมีแผนอัตราก าลังที่สอดคล้องกับการบรรลุภารกิจและแนวทางในการพัฒนาของมหาวิทยาลัย 
  2. มีระบบการสรรหาบุคลากรที่โปร่งใสและตรวจสอบได้ 
  3. การส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรศึกษาต่อ และเข้ารับการอบรม  สัมมนา เพื่อเพ่ิมพูนความรู้ ความสามารถ และ
   สมรรถนะในการท างาน 
  4. ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรจัดท าผลงานเพ่ือขอปรับต าแหน่งให้สูงขึ้น 
  5. ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้บริหารมีความรู้ความความเข้าใจในหลักธรรมาภิบาล 
  6. ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการปรับปรุงข้อมูลสารสนเทศบุคลากรให้มีความถูกต้องและเป็นปัจจุบัน  
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แผนผังเชิงยุทธศาสตร์แผนการบริหารและพัฒนาบุคลากร ของมหาวิทยาลัยรามค าแหง (Strategy Map) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วิสัยทัศน์/ยุทธศาสตร/์เปา้ประสงค์/กลยุทธ์ 

ของแผนปฏบิัติราชประจ าปี มหาวิทยาลัยรามค าแหงรามค าแหง

การ
มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

 

 
วิสัยทัศน์ 

มหาวิทยาลัยรามค าแหงมีบุคลากรท่ีมีสมรรถนะและทักษะสามารถ
ด าเนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยได้มาตรฐาน 

วิสัยทัศน์/ยุทธศาสตร/์เปา้ประสงค์/กลยุทธ์ 
ของแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากร มหาวทิยาลัยรามค าแหง 

 

วิสัยทัศน์ 
มหาวิทยาลัยรามค าแหงเป็นสถาบันหลกัที่มุ่งขยายโอกาสทางการศึกษา  

เพื่อพัฒนาคนให้พัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
1.การพัฒนาบริหารจัดการภาครัฐ 
2.การเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพทนุมนุษย์ 

เป้าประสงค ์

1. ส่งเสริมและพัฒนาการบริหารจัดการตามแนวทางของการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี 
  
 

 

กลยุทธ ์
1. พัฒนาบุคลากรให้มีบทบาทเชิงรุก ซ่ือสัตย์และภักดีต่อองค์กร 
2. ส่งเสริมและสนับสนุนความเข้มแข็งการวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
3. พัฒนาทักษะและการบริการด้านภาษาต่างประเทศ  
 
 

 

วิสัยทัศน์ 
มหาวิทยาลัยรามค าแหงเป็นสถาบันหลกัที่มุ่งขยายโอกาสทางการศึกษา 

เพื่อพัฒนาคนให้พัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
1. การวางแผนอัตราก าลัง การสรรหาบคุลากรให้มีความสอดคล้องกับภารกิจและแนวทางการพัฒนามหาวิทยาลยั 
2. การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู ้ศักยภาพ และสมรรถนะที่สอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาของมหาวิทยาลยั 
3. การพัฒนาบุคลากรให้มีความก้าวหนา้ในสายอาชีพ 
4. บริหารองค์กรด้วยระบบธรรมาภิบาล 
5. พัฒนาฐานข้อมูลสารสนเทศด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล เพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย 
 

เป้าประสงค ์
1. มหาวิทยาลยัมีแผนอัตราก าลังที่สอดคล้องกับการบรรลุภารกจิและแนวทางในการพัฒนาของมหาวิทยาลยั 
2. มหาวิทยาลยัมีระบบการสรรหาคัดเลือกบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถเข้าสู่องค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ และ
สอดคล้องกับแผนอัตราก าลัง 
3. บุคลากรมีความรู้ ความสามารถตรงตามต าแหน่งและภาระงานที่ได้รับมอบหมาย 
4. บุคลากรมีความก้าวหน้าในสายอาชพี 
5. มีระบบการประเมินผลการปฏบิัติงานที่มีประสิทธิภาพและเป็นธรรม 
6. มีระบบฐานขอ้มูลสารสารสนเทศด้านบริหารทรัพยากรบุคคล สามารถสนับสนุนการบริหารจดัการของมหาวทิยาลัย 
 

กลยุทธ ์
1. มหาวิทยาลยัมีการวิเคราะห์จัดท าแผนอัตราก าลัง 
2. มีระบบการสรรหาบุคลากรที่โปร่งใสและตรวจสอบได ้
3. การส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรศึกษาต่อ และเข้ารับการอบรม  สัมมนา เพื่อเพิ่มพูนความรู้ ความสามารถ 
และสมรรถนะในการท างาน 
4. ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรจัดท าผลงานเพื่อขอปรับต าแหน่งให้สูงขึ้น 

5. ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้บริหารมีความรู้ความความเข้าใจในหลกัธรรมาภิบาล 

6. ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการปรับปรุงข้อมูลสารสนเทศบุคลากรให้มีความถูกต้องและเป็นปัจจบุัน                                                                                                                                                                            
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บทท่ี 4 
ส่วนที่ 1 แผนการบริหารบุคลากร มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การวางแผนอัตราก าลังการสรรหาบุคลากรให้มีความสอดคล้องกับภารกิจและแนวทางการพัฒนามหาวิทยาลัย 
เป้าประสงค์ที่ 1 มหาวิทยาลัยมีแผนอัตราก าลังที่สอดคล้องกับการบรรลุภารกิจและแนวทางในการพัฒนาของมหาวิทยาลัย 
                                                                                                                                                                                                        หน่วย : ล้านบาท 

กลยุทธ ์
ตัวชี้วดั

เป้าประสงค ์
ค่าเป้าหมาย โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วดั ค่าเป้าหมาย 

วงเงินงบประมาณ 
ปี พ.ศ. 2564 

หน่วยงานที่
รับผดิชอบและ

หมายเหต ุ
แผน่ดนิ งบรายได ้

กลยุทธท์ี่  1 
มหาวิทยาลัยมีการ
วิเคราะห์จัดท าแผน
อัตราก าลัง 

 
1. จัดสรร
อัตราก าลังท่ี
สอดคล้องกับ
ภารกิจของ
มหาวิทยาลัย 

 
ร้อยละ 80 

ของ
หน่วยงาน 

 
1. มีการจัดท าแผนอัตราก าลังบุคลากรสาย
วิชาการและสายสนับสนุนท่ีสอดคล้องกับ
ภารกิจของแต่ละหน่วยงาน 

 
- จัดสรร
อัตราก าลังท่ี
สอดคล้องกับ
ภารกิจของ
มหาวิทยาลัย 

 
ร้อยละ 80 

ของ
หน่วยงาน 

 
- 

 
ใช้

งบประมาณ
ภายใน

หน่วยงาน 

 
กองแผนงาน 

เป้าประสงค์ที่ 2 มหาวิทยาลัยมีระบบการสรรหาคัดเลือกบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถเข้าสู่องค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับแผนอัตราก าลัง 

กลยุทธ ์
ตัวชี้วดั

เป้าประสงค ์
ค่าเป้าหมาย โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วดั ค่าเป้าหมาย 

วงเงินงบประมาณ 
ปี พ.ศ. 2564 

หน่วยงานที่
รับผดิชอบและ

หมายเหต ุ
แผน่ดนิ งบรายได ้

กลยุทธท์ี่ 2 
มีระบบการสรรหา
บุคลากรท่ีโปร่งใสและ
ตรวจสอบได้ 

 
1.ร้อยละของการ
สรรหาบุคลากรสาย
วิชาการและสาย
สนับสนุน 
 

 
ร้อยละ 80 
 
 
 

 
2.มีการด าเนินการสรรหาบุคลากร       
สายวิชาการและสายสนับสนุนตามแผน   
การด าเนินงาน 

 
- ร้อยละของการ
สรรหาบุคลากร
สายวิชาการและ 
สายสนับสนุน 
จากอัตราท่ีได้รับ
อนุมัติให้
ด าเนินการ 
สรรหา 

 
ร้อยละ 80 

 
- 

 
ใช้

งบประมาณ
ภายใน

หน่วยงาน 

 
กองการเจ้าหน้าท่ี 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ศักยภาพ และสมรรถนะที่สอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาของมหาวิทยาลัย 
เป้าประสงค์ที่ 3 บุคลากรมีความรู้ ความสามารถตรงตามต าแหน่งและภาระงานที่ได้รับมอบหมาย 

 

กลยุทธ ์
ตัวชี้วดั

เป้าประสงค ์
ค่าเป้าหมาย โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วดั ค่าเป้าหมาย 

วงเงินงบประมาณ 
ปี พ.ศ. 2564 

หน่วยงานที่
รับผดิชอบและ

หมายเหต ุ
แผน่ดนิ งบรายได ้

กลยุทธท์ี่ 3 
การส่งเสริมและสนับสนุน
ให้บุคลากรศึกษาต่อ และ
เข้ารับการอบรม  สัมมนา 
เพื่อเพิ่มพูนความรู้ 
ความสามารถ และ
สมรรถนะในการท างาน 

 
- ร้อยละของ
บุคลากรสาย
วิชาการได้รับการ
พัฒนาตาม       
สายงาน 
 
 

 
ร้อยละ 100 

 
 
 
 

 

 
3.จัดส่งบุคลากรสายวิชาการเข้ารับ         
การพัฒนาตามสายงาน 
 
 
 
 
 

 
- ร้อยละของ
บุคลากรสาย
วิชาการได้รับการ
พัฒนาตามสาย
งาน 
 
 

 
ร้อยละ 100 
 
 
 

 
- 
 
 
 
 

 
ใช้

งบประมาณ
ภายใน

หน่วยงาน 
 

 
ทุกหน่วยงาน 

 
 
 
 
 

 
 - ร้อยละของ

บุคลากรสาย
สนับสนุนได้รับการ
พัฒนาตามสายงาน 
 

ร้อยละ 50 
 

4.จัดส่งบุคลากรสายสนับสนุนเข้ารับ      
การพัฒนาตามสายงาน 

- ร้อยละของ
บุคลากรสาย
สนับสนุนได้รับ
การพัฒนาตาม
สายงาน 
 

ร้อยละ 50 
 

- ใช้
งบประมาณ

ภายใน
หน่วยงาน 

 

ทุกหน่วยงาน 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาบุคลากรให้มีความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
เป้าประสงค์ที่ 4 บุคลากรมีความก้าวหน้าในสายอาชีพ 

กลยุทธ ์
ตัวชี้วดั

เป้าประสงค ์
ค่าเป้าหมาย โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วดั ค่าเป้าหมาย 

วงเงินงบประมาณ 
ปี พ.ศ. 2564 

หน่วยงานที่
รับผดิชอบและ

หมายเหต ุ
แผน่ดนิ งบรายได ้

กลยุทธท์ี่ 4 
ส่งเสริมและสนับสนุนให้
บุคลากรจัดท าผลงานเพื่อขอ
ปรับต าแหน่งให้สูงขึ้น 

 
- จ านวนบุคลากร
สายวิชาการที่ได้รับ
การแต่งตั้งให้ด ารง
ต าแหน่งท่ีสูงขึ้น 

 
30 คน 

 
 
 
 
 
 

 
5. ส่งเสริมและสนับสนุนด้านการจัดท า
ผลงานทางวิชาการ ได้แก่ การเสนอขอ
ก าหนดต าแหน่ง ผศ., รศ., และ ศ. 
 

 
- จ านวนบุคลากร
สายวิชาการที่ได้รับ
การแต่งตั้งให้ด ารง
ต าแหน่งท่ีสูงขึ้น 
 
 

 
30 คน 

 
 
 
 
 
 

 
- 
 
 
 
 
 
 

 
ใช้

งบประมาณ
ภายใน

หน่วยงาน 
 

 
กองการ

เจ้าหน้าท่ี, 
คณะ 

 
 

 - จ านวนบุคลากร
สายสนับสนุนท่ี
ได้รับการแต่งตั้งให้
ด ารงต าแหน่งที่
สูงขึ้น 

30 คน 6. ส่งเสริมให้บุคลากรสายสนับสนุนได้รับ
การแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งท่ีสูงขึ้น 

- จ านวนบุคลากร
สายสนับสนุนท่ี
ได้รับการแต่งตั้งให้
ด ารงต าแหน่งที่
สูงขึ้น 

30 คน - ใช้
งบประมาณ

ภายใน
หน่วยงาน 

 

กองการ
เจ้าหน้าท่ี,  

ทุกหน่วยงาน 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 บริหารองค์กรด้วยระบบธรรมาภิบาล 
เป้าประสงค์ที่ 5  มีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพและเป็นธรรม 
 

กลยุทธ ์
ตัวชี้วดั

เป้าประสงค ์
ค่าเป้าหมาย โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วดั ค่าเป้าหมาย 

วงเงินงบประมาณ 
ปี พ.ศ. 2564 

หน่วยงานที่
รับผดิชอบและ

หมายเหต ุ
แผน่ดนิ งบรายได ้

กลยุทธท์ี่ 5 
ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้บริหาร
มีความรู้ความความเข้าใจใน
หลัก 
ธรรมาภิบาล มีระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานท่ี
เป็นธรรม                                                                                                                                                                           

 
ร้อยละของบุคลากร
ท้ังหมด   ท่ีไม่มีการ
อุทธรณ์หรือ
ร้องเรียนเรื่องการ
ประเมินผลการ
ปฏิบัตงิาน 

 
ร้อยละ 95 

 
7. มีการส่งเสริมการท าความเข้าใจและ
ข้อตกลงในการปฏิบัติงาน 

 
ร้อยละของบุคลากร
ท้ังหมด  ท่ีไม่มีการ
อุทธรณ์หรือ
ร้องเรียนเรื่องการ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 

 
ร้อยละ 95 

 
- 

 
ใช้

งบประมาณ
ภายใน

หน่วยงาน 
 

 
กองการ

เจ้าหน้าท่ี,    ทุก
หน่วยงาน 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 พัฒนาฐานข้อมูลสารสนเทศด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย 
เป้าประสงค์ที่ 6  มีระบบฐานข้อมูลสารสารสนเทศด้านบริหารทรัพยากรบุคคล สามารถสนับสนุนการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย 

 

กลยุทธ ์
ตัวชี้วดั

เป้าประสงค ์
ค่าเป้าหมาย โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วดั ค่าเป้าหมาย 

วงเงินงบประมาณ 
ปี พ.ศ. 2564 

หน่วยงานที่
รับผดิชอบและ

หมายเหต ุ
แผน่ดนิ งบรายได ้

กลยุทธท์ี่ 6 
 ส่งเสริมและสนับสนุนให้มี
การปรับปรุงข้อมูล
สารสนเทศบุคลากรให้มี
ความถูกต้องและเป็น
ปัจจุบัน                                                                                                                                                                            

 
ฐานข้อมูลบุคลากร
มีความถูกต้องและ
เป็นปัจจุบัน 

 
ร้อยละ 90

ของ
หน่วยงาน 

 
8. มีการด าเนินการพัฒนาฐานข้อมูล
บุคลากรให้มีความถูกต้องและทันสมัย
พร้อมใช้งาน 

 
ฐานข้อมูลบุคลากร
มีความถูกต้องและ
เป็นปัจจุบัน 

 
ร้อยละ 90

ของ
หน่วยงาน 

 
- 

 
ใช้

งบประมาณ
ภายใน

หน่วยงาน 
 

 
สถาบัน

คอมพิวเตอร์, 
กองการ
เจ้าหน้าท่ี 
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ส่วนที่ 2 แผนการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ศักยภาพ และสมรรถนะที่สอดคล้องกับภารกิจและแนวทางการพัฒนามหาวิทยาลัย 
เป้าประสงค์ที่ 3 บุคลากรมีความรู้ ความสามารถตรงตามต าแหน่งและภาระงานที่ได้รับมอบหมาย 

หน่วย : ล้านบาท 

กลยุทธ ์
ตัวชี้วดั

เป้าประสงค ์
ค่าเป้าหมาย โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วดั ค่าเป้าหมาย 

วงเงินงบประมาณ 
ปี พ.ศ. 2564 

หน่วยงานที่
รับผดิชอบและ

หมายเหต ุ
แผน่ดนิ งบรายได ้

กลยุทธท์ี่ 3 
 การส่งเสริมและสนับสนุนให้
บุคลากรศึกษาต่อ และเข้ารับ
การอบรม สัมมนา เพื่อ
เพิ่มพูนความรู้ 
ความสามารถ และสมรรถนะ
ในการท างาน 

 
ร้อยละของบุคลากร
ท่ีได้รับการการ
ส่งเสริมและสนับสนุน
ให้ศึกษาต่อ และเข้า
รับการอบรม สัมมนา 
เพื่อเพิ่มพูนความรู้ 
ความสามารถ และ
สมรรถนะในการ
ท างาน 

 
ร้อยละ 100 

 
1. โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง 
“เทคนิคการสอนแนวใหม่” 
 
 
 
 
 
 
 
2. โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง 
“การสอนอย่างไรให้สนุก ถูกใจผู้เรียน” 
 

 
- ผู้เข้าอบรมมี
ความรู้ความเข้าใจ
เพิ่มขึ้น  
- ผู้เข้าอบรม
สามารถน าความรู้
ไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้จริง 
 
 
- ผู้เข้าอบรมมี
ความรู้ความเข้าใจ
เพิ่มขึ้น 
- ผู้เข้าอบรม
สามารถน าความรู้
ไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้จริง 
 

 
ร้อยละ 65 

 
 

ร้อยละ 65 
 
 
 
 
 

ร้อยละ 65 
 
 

ร้อยละ 65 
 

 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 

 
0.15 

 
 
 
 
 
 
 
 

0.15 
 
 
 
 

 
สภาคณาจารย์ 

 
 
 



แผนการบริหารและพัฒนาบุคลากร มหาวิทยาลัยรามค าแหง ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564                                                                                                   17 | P a g e  
 

กลยุทธ ์
ตัวชี้วดั

เป้าประสงค ์
ค่าเป้าหมาย โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วดั ค่าเป้าหมาย 

วงเงินงบประมาณ 
ปี พ.ศ. 2564 

หน่วยงานที่
รับผดิชอบและ

หมายเหต ุ
แผน่ดนิ งบรายได ้

   3. โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง 
“เขียนต าราอย่างไรจึงจะผ่านการประเมิน 
ในการขอต าแหน่งทางวิชาการ” 
 

- ผู้เข้าอบรมมี
ความรู้ความเข้าใจ
เพิ่มขึ้น 
- ผู้เข้าอบรม
สามารถน าความรู้
ไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้จริง 
 

ร้อยละ 65 
 
 

ร้อยละ 65 
 

- 
 
 
 
 

0.15 
 

สภาคณาจารย์ 

   4.โครงการปฐมนิเทศอาจารย์ใหม่ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 

- ผู้เข้าอบรมมี
ความรู้ความเข้าใจ
เพิ่มขึ้น 
- ผู้เข้าอบรม
สามารถน าความรู้
ไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้จริง 
 

ร้อยละ 65 
 
 

ร้อยละ 65 
 

- 0.50 งานฝึกอบรม 
กองการ
เจ้าหน้าท่ี 

   5. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการสร้าง
ห้องเรียนออนไลน์ในยุค New Normal 

- ค่าเฉลี่ยระดับ
ความคิดเห็น
เกี่ยวกับประโยชน์ท่ี
ได้รับ 
- ร้อยละผู้เข้าอบรม
มีความรู้ความเข้าใจ
เพิ่มขึ้น 
- ผู้เข้าอบรม
สามารถน าความรู้
ไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้จริง 

3.55 
 
 
 

ร้อยละ 65 
 
 
 

ร้อยละ 65 

- 
 
 
 
 

0.05 สถาบันบริการ
วิชาการทาง

อิเล็กทรอนิกส์ 
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   กลยุทธ์ 
ตัวชี้วดั

เป้าประสงค ์
ค่าเป้าหมาย โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วดั ค่าเป้าหมาย 

วงเงินงบประมาณ 
ปี พ.ศ. 2564 

หน่วยงานที่
รับผดิชอบและ

หมายเหต ุ
แผน่ดนิ งบรายได ้

   6. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง 
“ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตรและ
ผลลัพธ์การเรียนรู้รายวิชา (PLO-Program 
Learning Outcome และ Course 
Learning Outcome) 

- ผู้เข้าอบรมมี
ความรู้ความเข้าใจ
เพิ่มขึ้น  
- ผู้เข้าอบรม
สามารถน าความรู้
ไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้จริง 

ร้อยละ 70 
 
 

ร้อยละ 70 

- 0.175 

กองบริการ
การศึกษา 

   7. โครงการประชุมชี้แจง เรื่อง           
“การด าเนินงานหมวดวิชาศึกษาท่ัวไปของ
มหาวิทยาลัยรามค าแหง” 

- ผู้เข้าอบรมมี
ความรู้ความเข้าใจ
เพิ่มขึ้น  
- ผู้เข้าอบรม
สามารถน าความรู้
ไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้จริง 

ร้อยละ 70 
 
 

ร้อยละ 70 

- 0.175 

   8. โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง 
“การจัดท าหลักสูตรระยะสั้น” 

- ผู้เข้าอบรมมี
ความรู้ความเข้าใจ
เพิ่มขึ้น  
- ผู้เข้าอบรม
สามารถน าความรู้
ไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้จริง 

ร้อยละ 70 
 
 

ร้อยละ 70 
 

- 0.175 

   9. โครงการจัดการความรู้ เรื่อง           
“การแบ่งปันประสบการณ์และแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ด้านการผลิตบัณฑิตและด้านการ
วิจัย” 

- ผู้เข้าอบรมมี
ความรู้ความเข้าใจ
เพิ่มขึ้น  
- ผู้เข้าอบรม
สามารถน าความรู้
ไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้จริง 

ร้อยละ 70 
 
 

ร้อยละ 70 

- 0.175 
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กลยุทธ ์
ตัวชี้วดั

เป้าประสงค ์
ค่าเป้าหมาย โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วดั ค่าเป้าหมาย 

วงเงินงบประมาณ 
ปี พ.ศ. 2564 

หน่วยงานที่
รับผดิชอบและ

หมายเหต ุ
แผน่ดนิ งบรายได ้

   10. จัดสรรทุนการศึกษาต่อระดับปริญญา
เอก ณ ต่างประเทศ ของบุคลากร         
สายวิชาการ 

- จ านวนบุคลากร
สายวิชาการที่ได้รับ
อนุมัติทุน         
(รวมทุนต่อเนื่อง) 

8 ทุน - 12.00 

งานฝึกอบรม 
กองการเจ้าหน้าท่ี 

   11. จัดสรรทุนการศึกษาต่อระดับปริญญา
เอกภายในประเทศของบุคลากร          
สายวิชาการ 

- จ านวนบุคลากร
สายวิชาการที่ได้รับ
อนุมัติทุน         
(รวมทุนต่อเนื่อง) 

13 ทุน - 0.429 

   12. จัดสรรทุนการศึกษาต่อ ระดับ  
ปริญญาเอกภายในมหาวิทยาลัยรามค าแหง 
ของบุคลากรสายวิชาการ 

- จ านวนบุคลากร
สายวิชาการที่ได้รับ
อนุมัติทุน         
(รวมทุนต่อเนื่อง) 

8 ทุน - 2.24 

   13. จัดสรรทุนการศึกษาต่อระดับ   
ปริญญาเอกภายในประเทศหลักสูตร
บัณฑิตศึกษานานาชาติของบุคลากร       
สายวิชาการ 

- จ านวนบุคลากร
สายวิชาการที่ได้รับ
อนุมัติทุน         
(รวมทุนต่อเนื่อง) 

5 ทุน - 0.75 

   14. จัดสรรทุนค่าท าวิทยานิพนธ์ 
ภายในประเทศ ของบุคลากร             
สายวิชาการ 

- จ านวนบุคลากร
สายวิชาการที่ได้รับ
อนุมัติทุน          

4 ทุน - 0.08 

   15. จัดสรรทุนค่าท าวิทยานิพนธ์
ต่างประเทศ ของบุคลากรสายวิชาการ 

- จ านวนบุคลากร
สายวิชาการที่ได้รับ
อนุมัติทุน          

2 ทุน - 0.06 

   16. จัดสรรทุนฝึกอบรม ณ ต่างประเทศ  
ของบุคลากรสายวิชาการ 

- จ านวนบุคลากร   
สายวิชาการที่ได้รับ
อนุมัติทุน          

4 ทุน - 1.00 

   17. จัดสรรทุนเสนอบทความหรือผลงาน
ทางวิชาการ ภายในประเทศและ            
ณ ต่างประเทศ ของบุคลากรสายวิชาการ 

- จ านวนบุคลากร     
สายวิชาการที่ได้รับ
อนุมัติทุน          

10 ทุน - 1.50 
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กลยุทธ ์
ตัวชี้วดั

เป้าประสงค ์
ค่าเป้าหมาย โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วดั ค่าเป้าหมาย 

วงเงินงบประมาณ 
ปี พ.ศ. 2564 

หน่วยงานที่
รับผดิชอบและ

หมายเหต ุแผน่ดนิ งบรายได ้
   18. โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง 

“จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์” ส าหรับ
คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยด้านต่างๆ 
รุ่นท่ี 4 และส าหรับคณาจารย์และนักวิจัย 
รุ่นท่ี 5 
 

- ผู้เข้าอบรมมี
ความรู้ความเข้าใจ
เพิ่มขึ้น 
- ผู้เข้าอบรม
สามารถน าความรู้
ไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้จริง 

ร้อยละ 70 
 
 

ร้อยละ 70 

- 0.266 

สถาบันวิจัย 
และพัฒนา 

 

   19. โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง 
“การบริหารทรัพย์สินทางปัญญา” 

- ผู้เข้าอบรมมี
ความรู้ความเข้าใจ
เพิ่มขึ้น 
- ผู้เข้าอบรม
สามารถน าความรู้
ไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้จริง 

ร้อยละ 70 
 
 

ร้อยละ 70 

- 0.06 

   20. การใช้ระบบฐานข้อมูลนักวิจัยส าหรับ
การตรวจประกันคุณภาพการศึกษา 

- ผู้เข้าอบรมมี
ความรู้ความเข้าใจ
เพิ่มขึ้น 
- ผู้เข้าอบรม
สามารถน าความรู้
ไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้จริง 

ร้อยละ 70 
 
 

ร้อยละ 70 

- 0.015 

   21. ประชุมท าความเข้าใจในการจัดสรร
งบประมาณและการส่งข้อเสนอ
โครงการวิจัยภายใต้กระทรวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม 

- ผู้เข้าอบรมมี
ความรู้ความเข้าใจ
เพิ่มขึ้น 
- ผู้เข้าอบรม
สามารถน าความรู้
ไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้จริง 

ร้อยละ 70 
 
 

ร้อยละ 70 

- 0.015 

รวมจ านวนงบประมาณ   20.115  
หมายเหตุ :  มีงบประมาณจากกองบรกิารการศกึษา 700,000 บาท 
 มีงบประมาณจากสถาบนัวิจัยและพัฒนา 365,000 บาท 



แผนการบริหารและพัฒนาบุคลากร มหาวิทยาลัยรามค าแหง ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564                                                                                                   21 | P a g e  
 

ส่วนที่ 3 แผนการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ศักยภาพ และสมรรถนะที่สอดคล้องกับภารกิจและแนวทางการพัฒนามหาวิทยาลัย 
เป้าประสงค์ที่ 3 บุคลากรมีความรู้ ความสามารถตรงตามต าแหน่งและภาระงานที่ได้รับมอบหมาย 

หน่วย : ล้านบาท 

กลยุทธ ์
ตัวชี้วดั

เป้าประสงค ์
ค่าเป้าหมาย 

โครงการ/กิจกรรม 
ผลผลติ 

ตัวชี้วดั ค่าเป้าหมาย 
วงเงินงบประมาณ 

ปี พ.ศ. 2564 
หน่วยงานที่

รับผดิชอบและ
หมายเหต ุ

แผน่ดนิ งบรายได ้
กลยุทธท์ี่ 3 
 การส่งเสริมและสนับสนุนให้
บุคลากรศึกษาต่อ และเข้ารับ
การอบรม สัมมนา เพื่อ
เพิ่มพูนความรู้ 
ความสามารถ และสมรรถนะ
ในการท างาน 

 
ร้อยละของบุคลากร
ท่ีได้รับการการ
ส่งเสริมและสนับสนุน
ให้ศึกษาต่อ และเข้า
รับการอบรม สัมมนา 
เพื่อเพิ่มพูนความรู้ 
ความสามารถ และ
สมรรถนะในการ
ท างาน 

 
มากกว่า  

ร้อยละ 75 

 
1. โครงการประชุมผู้บริหาร 
มอบนโยบายบุคลากร 
 
2. โครงการอบรม เรื่อง “การเสริมสร้าง
คุณธรรม ความโปร่งใส จิตส านึกท่ีดีในการ
ปฏิบัติงาน ” 
 
 
 
 

 
- บุคลากรท่ีเข้าร่วม
ประชุม  
 
- ผู้เข้าอบรมมี
ความรู้ความเข้าใจ
เพิ่มเพิ่มขึ้น  
- ผู้เข้าอบรม
สามารถน าความรู้
ไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้จริง 

 
ร้อยละ 80 

 
 

ร้อยละ 70 
 
 

ร้อยละ 70 
 
 
 

 
- 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 

 
0.01 

 
 

0.10 
 
 
 
 
 
 

งานฝึกอบรม 
กองการเจ้าหน้าท่ี 

   3. โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง 
“การเขียนคู่มือการปฏิบัติงาน” ระยะท่ี 2 
(การติดตามผลจากปีงบประมาณ          
พ.ศ. 2563) 
 

- ผู้เข้าอบรมมี
ความรู้ความเข้าใจ
เพิ่มเพิ่มขึ้น 
- ผู้เข้าอบรม
สามารถน าความรู้
ไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้จริง 
 

ร้อยละ 70 
 
 

ร้อยละ 70 

- 0.10 
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กลยุทธ ์
ตัวชี้วดั

เป้าประสงค ์
ค่าเป้าหมาย โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วดั ค่าเป้าหมาย 

วงเงินงบประมาณ 
ปี พ.ศ. 2564 

หน่วยงานที่
รับผดิชอบและ

หมายเหต ุ
แผน่ดนิ งบรายได ้

   4. โครงการปฐมนิเทศพนักงาน
มหาวิทยาลัย (สังกัดส่วนกลาง)  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

- ผู้เข้าอบรมมี
ความรู้ความเข้าใจ
เพิ่มเพิ่มขึ้น 
- ผู้เข้าอบรม
สามารถน าความรู้
ไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้จริง 

ร้อยละ 70 
 
 

ร้อยละ 70 

- 0.11 

 
งานฝึกอบรม 

กองการเจ้าหน้าท่ี 

   5. โครงการฝึกอบรม “หลักสูตรการ
บริหารงานอุดมศึกษาสายสนับสนุน 
ระดับสูง” (จ านวน 14 คน) 

- ร้อยละของผู้ผ่าน
การฝึกอบรม  

ร้อยละ 80 
 
 

- 
 

0.98 
 

   6. โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง 
“การเขียนคู่มือการปฏิบัติงานจาก         
งานประจ า” รุ่นท่ี 3 

- ผู้เข้าอบรมมีความรู้
ความเข้าใจเพิ่ม
เพิ่มขึ้น 
- ผู้เข้าอบรมสามารถ
น าความรู้ไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้จริง 

ร้อยละ 70 
 
 

ร้อยละ 70 

- 0.10 
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กลยุทธ ์
ตัวชี้วดั

เป้าประสงค ์
ค่าเป้าหมาย โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วดั ค่าเป้าหมาย 

วงเงินงบประมาณ 
ปี พ.ศ. 2564 

หน่วยงานที่
รับผดิชอบและ

หมายเหต ุ
แผน่ดนิ งบรายได ้

   7. โครงการอบรม เรื่อง “พระราชบัญญัติ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล” 

- ผู้เข้าอบรมมี
ความรู้ความเข้าใจ
เพิ่มเพิ่มขึ้น 
- ผู้เข้าอบรม
สามารถน าความรู้
ไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้จริง 

ร้อยละ 70 
 
 

ร้อยละ 70 

- 0.064 

สถาบัน
คอมพิวเตอร์ 

   8. โครงการฝึกอบรมหลักสูตร  
“การใชM้icrosoft Excel เพื่อการจัดการ
ข้อมูล” 

- ผู้เข้าอบรมมี
ความรู้ความเข้าใจ
เพิ่มเพิ่มขึ้น 
- ผู้เข้าอบรม
สามารถน าความรู้
ไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้จริง 

ร้อยละ 70 
 
 

ร้อยละ 70 

- 0.044 

   9. โครงการฝึกอบรม หลักสูตร  
“การตดัต่อวิดีโอระดับเบื้องต้นเพื่อ                     
การประชาสัมพันธ์” 

- ผู้เข้าอบรมมี
ความรู้ความเข้าใจ
เพิ่มเพิ่มขึ้น 
- ผู้เข้าอบรม
สามารถน าความรู้
ไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้จริง 

ร้อยละ 70 
 
 

ร้อยละ 70 

- 0.066 

   10. โครงการฝึกอบรม หลักสูตร  
“การใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศและ
อินเตอร์เน็ตอย่างปลอดภัย” 

- ผู้เข้าอบรมมี
ความรู้ความเข้าใจ
เพิ่มเพิ่มขึ้น 
- ผู้เข้าอบรม
สามารถน าความรู้
ไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้จริง 

ร้อยละ 70 
 
 

ร้อยละ 70 

- 0.024 



แผนการบริหารและพัฒนาบุคลากร มหาวิทยาลัยรามค าแหง ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564                                                                                                   24 | P a g e  
 

กลยุทธ ์
ตัวชี้วดั

เป้าประสงค ์
ค่าเป้าหมาย โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วดั ค่าเป้าหมาย 

วงเงินงบประมาณ 
ปี พ.ศ. 2564 

หน่วยงานที่
รับผดิชอบและ

หมายเหต ุแผน่ดนิ งบรายได ้

   11. โครงการฝึกอบรม หลักสูตร         
“การจัดการเว็บไซต์เพื่อเผยแพร่ผลงานทาง
วิชาการและการเรียนการสอน” 

- ผู้เข้าอบรมมี
ความรู้ความเข้าใจ
เพิ่มเพิ่มขึ้น 
- ผู้เข้าอบรม
สามารถน าความรู้
ไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้จริง 

ร้อยละ 70 
 
 

ร้อยละ 70 

- 0.024 

สถาบัน
คอมพิวเตอร์ 

   12. โครงการฝึกอบรม หลักสูตร         
“การใช้งาน Microsoft office 365” 

- ผู้เข้าอบรมมี
ความรู้ความเข้าใจ
เพิ่มเพิ่มขึ้น 
- ผู้เข้าอบรม
สามารถน าความรู้
ไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้จริง 

ร้อยละ 70 
 
 

ร้อยละ 70 

- 0.046 

   13. โครงการสัมมนาผู้ดูแลเว็บไซต์
หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

- ผู้เข้าอบรมมี
ความรู้ความเข้าใจ
เพิ่มเพิ่มขึ้น 
- ผู้เข้าอบรม
สามารถน าความรู้
ไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้จริง 

ร้อยละ 70 
 
 

ร้อยละ 70 

- 0.018 

   14. โครงการฝึกอบรม หลักสูตร      
“เทคนิคการใช้ Social media เพื่อการ
ประชาสัมพันธ์หน่วยงาน” 

- ผู้เข้าอบรมมี
ความรู้ความเข้าใจ
เพิ่มเพิ่มขึ้น 
- ผู้เข้าอบรม
สามารถน าความรู้
ไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้จริง 

ร้อยละ 70 
 
 

ร้อยละ 70 

- 0.035 
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กลยุทธ ์
ตัวชี้วดั

เป้าประสงค ์
ค่าเป้าหมาย โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วดั ค่าเป้าหมาย 

วงเงินงบประมาณ 
ปี พ.ศ. 2564 

หน่วยงานที่
รับผดิชอบและ

หมายเหต ุ
แผน่ดนิ งบรายได ้

   15. โครงการฝึกอบรม หลักสูตร          
“การใช้งานเว็บไซต์ส าเร็จรูป (Joomla) 
ระดับกลาง” 

- ผู้เข้าอบรมมี
ความรู้ความเข้าใจ
เพิ่มเพิ่มขึ้น 
- ผู้เข้าอบรม
สามารถน าความรู้
ไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้จริง 

ร้อยละ 70 
 
 

ร้อยละ 70 

- 0.035 

สถาบัน
คอมพิวเตอร์ 

   16. โครงการฝึกอบรม “การใช้งาน          
RU Portfolio ส าหรับอาจารย์” 

- ผู้เข้าอบรมมี
ความรู้ความเข้าใจ
เพิ่มเพิ่มขึ้น 
- ผู้เข้าอบรม
สามารถน าความรู้
ไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้จริง 

ร้อยละ 70 
 
 

ร้อยละ 70 

- 0.0132 

   17. โครงการฝึกอบรม “การใช้งาน         
RU Portfolio ส าหรับเจ้าหน้าท่ี” 

- ผู้เข้าอบรมมี
ความรู้ความเข้าใจ
เพิ่มเพิ่มขึ้น 
- ผู้เข้าอบรม
สามารถน าความรู้
ไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้จริง 

ร้อยละ 70 
 
 

ร้อยละ 70 

- 0.0132 

   18. โครงการฝึกอบรม “การใช้งาน RU 
Portfolio ส าหรับผู้ปฏิบัติงานหน่วยการ
เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน” 

- ผู้เข้าอบรมมี
ความรู้ความเข้าใจ
เพิ่มเพิ่มขึ้น 
- ผู้เข้าอบรม
สามารถน าความรู้
ไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้จริง 

ร้อยละ 70 
 
 

ร้อยละ 70 

- 0.0132 
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กลยุทธ ์
ตัวชี้วดั

เป้าประสงค ์
ค่าเป้าหมาย โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วดั ค่าเป้าหมาย 

วงเงินงบประมาณ 
ปี พ.ศ. 2564  

หน่วยงานที่
รับผดิชอบและ

หมายเหต ุ
แผ่นดิน งบรายได้ 

   19. โครงการพัฒนาบุคลากรด้านกิจการ
นักศึกษากับการสร้างเครือข่ายและการ
พัฒนารูปแบบการจัดกิจกรรมเพื่อนักศึกษา 

- ผู้เข้าอบรมมี
ความรู้ความเข้าใจ
เพิ่มเพิ่มขึ้น 
- ผู้เข้าอบรม
สามารถน าความรู้
ไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้จริง 

ร้อยละ 70 
 
 

ร้อยละ 70 

- 0.20 กองกิจการ
นักศึกษา 

   20. โครงการตรวจสุขภาพ           
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

- ระดับความ 
พึงพอใจ              
ของผู้เข้าร่วม
โครงการ  

3.55 - 0.20 

งานสวัสดิการ 
กองการ
เจ้าหน้าท่ี 

   21.โครงการสัมมนาการเตรียมตัวก่อน
เกษียณอายุราชการ ประจ าปีงบประมาณ        
พ.ศ. 2564 
 

- ระดับความ 
พึงพอใจ              
ของผู้เข้าร่วม
โครงการ  

3.55 - 0.80 

   22. โครงการจัดเลี้ยงบุคลากรท่ีเกษียณอายุ
ราชการ 
 

ระดับความพึงพอใจ              
ของผู้เข้าร่วม
โครงการ  

3.55 - 0.80 
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กลยุทธ ์
ตัวชี้วดั

เป้าประสงค ์
ค่าเป้าหมาย โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วดั ค่าเป้าหมาย 

วงเงินงบประมาณ 
ปี พ.ศ. 2564 

หน่วยงานที่
รับผดิชอบและ

หมายเหต ุ
แผน่ดนิ งบรายได ้

   23. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การเขียน
โครงร่างองค์กร (Organizational Profile)        
ครั้งท่ี 1 

- ร้อยละผู้เข้าอบรม
มีความรู้ความเข้าใจ
เพิ่มเพิ่มขึ้น 
- ผู้เข้าอบรม
สามารถน าความรู้
ไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้จริง 

ร้อยละ 70 
 
 
 

ร้อยละ 70 

- 0.11 

ส านักประกัน
คุณภาพการศึกษา 

   24.  โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การ
เขียนโครงร่างองค์กร (Organizational Profile) 
ครั้งท่ี 2 

- ร้อยละผู้เข้าอบรม
มีความรู้ความเข้าใจ
เพิ่มเพิ่มขึ้น 
- ผู้เข้าอบรม
สามารถน าความรู้
ไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้จริง 

ร้อยละ 70 
 
 
 

ร้อยละ 70 

- 0.11 

   25. โครงการประชุม เรื่อง เตรียมความ
พร้อมก่อนการตรวจประเมินคณุภาพ
การศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2563 

- ผู้เข้าอบรมมี
ความรู้ความเข้าใจ
เพิ่มเพิ่มขึ้น 
- ผู้เข้าอบรม
สามารถน าความรู้
ไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้จริง 

ร้อยละ 70 
 
 

ร้อยละ 70 

- 0.05 

   26. โครงการอบรมเชิงปฏิบตัิการ เรื่อง 
“ระบบฐานข้อมูลด้านการประกัน
คุณภาพการศึกษา (CHE QA Online) 
ประจ าปีการศึกษา 2563” 

- ผู้เข้าอบรมมี
ความรู้ความเข้าใจ
เพิ่มเพิ่มขึ้น 
- ผู้เข้าอบรม
สามารถน าความรู้
ไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้จริง 

ร้อยละ 70 
 
 

ร้อยละ 70 

- 0.07 
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กลยุทธ ์
ตัวชี้วดั

เป้าประสงค ์
ค่าเป้าหมาย โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วดั ค่าเป้าหมาย 

วงเงินงบประมาณ 
ปี พ.ศ. 2564 

หน่วยงานที่
รับผดิชอบและ

หมายเหต ุ
แผน่ดนิ งบรายได ้

   27. โครงการอบรม เรื่อง                  
“ISO 9001:2015 Introduction & 
Internal Auditor” 

- ผู้เข้าอบรมมี
ความรู้ความเข้าใจ
เพิ่มเพิ่มขึ้น 
- ผู้เข้าอบรม
สามารถน าความรู้
ไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้จริง 

ร้อยละ 70 
 
 

ร้อยละ 70 

- 0.16 

ส านักประกัน
คุณภาพ

การศึกษา 

รวมจ านวนงบประมาณ   4.2956  
 
หมายเหตุ :  มีงบประมาณจากกจิกรรมสวัสดิการมหาวิทยาลัย 2,000,000 บาท 
 มีงบประมาณจากส านักประกันคณุภาพการศึกษา    500,000 บาท 
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ส่วนที่ 4 แผนพัฒนารายบุคคล 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ศักยภาพ และสมรรถนะที่สอดคล้องกับภารกิจและแนวทางการพัฒนามหาวิทยาลัย 
เป้าประสงค์ที่ 3 บุคลากรมีความรู้ ความสามารถตรงตามต าแหน่งและภาระงานที่ได้รับมอบหมาย 

หน่วย : ล้านบาท 

กลยุทธ ์
ตัวชี้วดั

เป้าประสงค ์
ค่าเป้าหมาย โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วดั ค่าเป้าหมาย 

วงเงินงบประมาณ 
ปี พ.ศ. 2563 

หน่วยงานที่
รับผดิชอบและ

หมายเหต ุ
แผน่ดนิ งบรายได ้

กลยุทธท์ี่ 3 
 การส่งเสริมและสนับสนุนให้
บุคลากรศึกษาต่อ และเข้ารับ
การอบรม สัมมนา เพื่อ
เพิ่มพูนความรู้ 
ความสามารถ และสมรรถนะ
ในการท างาน 

 
ร้อยละของบุคลากร
ท่ีได้รับการการ
ส่งเสริมและสนับสนุน
ให้ศึกษาต่อ และเข้า
รับการอบรม สัมมนา 
เพื่อเพิ่มพูนความรู้ 
ความสามารถ และ
สมรรถนะในการ
ท างาน 

 
มากกว่า  

ร้อยละ 75 

 
1. การพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและ 
สายสนับสนุนให้เป็นไปตามแผนพัฒนา
รายบุคคล 
 
 
 

 
- ร้อยละของ
บุคลากรสาย
วิชาการท่ีได้รับการ
พัฒนาตามสายงาน 
- ร้อยละของ
บุคลากรสาย
สนับสนุนท่ีได้รับ
การพัฒนาตามสาย
งาน 
- ร้อยละของ
บุคลากรท่ีมีการ
จัดท าแผนพัฒนา
รายบุคคล   
- ร้อยละของ
จ านวนหน่วยงานท่ี
มีการจัดท า
แผนพัฒนา
รายบุคคล   

 
ร้อยละ 80 

 
 
 

ร้อยละ 50 
 
 
 
 

ร้อยละ 80 
 
 
 
 

ร้อยละ 80 
 

 
- 
 
 
 
- 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
- 

 
- 
 
 
 
- 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 

งานฝึกอบรม 
กองการเจ้าหน้าท่ี 
ทุกหน่วยงาน 
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สรุปจ านวนโครงการ กิจกรรม และงบประมาณการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ 
                                       หน่วย : ล้านบาท 

ล าดับที่ หน่วยงานที่รับผิดชอบ งบประมาณ จ านวนโครงการ หมายเหตุ 

1 สภาคณาจารย์ 0.45 3 โครงการ  

2 สถาบันบริการวิชาการทางอิเล็กทรอนิกส์ 0.05 1 โครงการ  

3 กองบริการการศึกษา 0.70 4 โครงการ  

4 งานฝึกอบรม (กจ.) 18.559 9 โครงการ  

4 สถาบันวิจัยและพัฒนา 0.356 4 โครงการ  

รวมจ านวนงบประมาณ 20.115 21 โครงการ  

 
สรุปจ านวนโครงการ กิจกรรม และงบประมาณการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน 

                                       หน่วย : ล้านบาท 
ล าดับที่ หน่วยงานที่รับผิดชอบ งบประมาณ จ านวนโครงการ หมายเหตุ 

1 งานฝึกอบรม (กจ.) 1.40 6 โครงการ  

2 สถาบันคอมพิวเตอร์ 0.3956 12 โครงการ  

3 กองกิจการนักศึกษา 0.20 1 โครงการ  

4 งานสวัสดิการ (กจ.) 1.80 3 โครงการ  

5 ส านักประกันคุณภาพการศึกษา 0.50 5 โครงการ  

รวมจ านวนงบประมาณ 4.2956 27 โครงการ  
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บทท่ี  5 

ระบบการติดตามการปฏบิัติงาน และรายงานความก้าวหน้าการด าเนินงาน 
แผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัยรามค าแหง 

 

การประเมินผลและติดตามรายงานความก้าวหน้าแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากร มหาวิทยาลัยรามค าแหง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 
๑. กระบวนการบริหารจัดการแผนพัฒนาบุคลากร 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

  
 
 

สภามหาวิทยาลยัรามค าแหง 

ก.บ.ม.ร.. 

อธิการบด ี

คณะกรรมการจัดท าแผนและตดิตามผลแผนการบริหารและพัฒนาบคุลากร 

ส่วนราชการ / คณะท างานรับผดิชอบโครงการ/กิจกรรม 
พัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน ระดบัหน่วยงาน 

ผู้เข้าร่วมโครงการ หรือกิจกรรม 
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 2. ระยะเวลาการติดตาม และรายงานผลการปฏิบัติงาน 

  คณะกรรมการก าหนดให้มีการติดตาม และรายงานผลโครงการ หรือกิจกรรมการด าเนินงานของหน่วยงานที่ปฏิบัติให้สอดคล้องกับเป้าหมายและ
ยุทธศาสตร์ของการพัฒนาที่ได้ก าหนดในแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากร โดยหน่วยงานหรือส่วนราชการที่รับผิดชอบโครงการหรือกิจกรรมพัฒนาบุคลากร
ระดับหน่วยงาน และคณะกรรมการจัดท าแผนและติดตามผลแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากร รายงานความก้าวหน้าการด าเนินงานตามแผนฯประจ าปีตามมิติตัวชี้วัด
ในระดับโครงการหรือกิจกรรม ระดับเป้าประสงค์ และระดับยุทธศาสตร์ ตลอดจนปัจจัยสนับสนุน ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะจากผลการด าเนินงานอย่างน้อย ๒ ครั้ง ต่อปี 
เพ่ือด าเนินการปรับปรุงโครงการหรือกิจกรรรมตามแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากร เพ่ือให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมตลอดจนปัจจัยสนับสนุนทั้งภายใน และภายนอก      
เสนอมหาวิทยาลัยตามล าดับ ในข้อ ๑ 

3. การแปลงแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรสู่การปฏิบัติ 
คณะกรรมการได้ก าหนดให้ด าเนินการตามขั้นตอน  ดังนี้ 

   ๓.๑ หน่วยงาน คณะท างานที่รับผิดชอบโครงการหรือกิจกรรมจัดท าแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรประจ าปี ระดับหน่วยงานตามเอกสาร 
จัดส่งให้คณะกรรมการจัดท าแผนและติดตามผลแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากร ภายใน ๑๕ วัน เมื่อแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรประจ าปีผ่านความเห็นชอบ
จากมหาวิทยาลัย 
   ๓.๒ หน่วยงาน คณะท างานที่รับผิดชอบโครงการหรือกิจกรรมจัดท าแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรประจ าปี  จัดท ารายละเอียดโครงการ 
หรือกิจกรรม  ตามระยะเวลาการด าเนินงานในแผนพัฒนาบุคลากรประจ าปี  เพื่อขออนุมัติงบประมาณตามรูปแบบการเสนอขออนุมัติโครงการต่อกองแผนงาน  
ส านักงานอธิการบดี  เพ่ือพิจารณาหลักเกณฑ์และเงื่อนไขและจะต้องสอดคล้องตามกรอบของแผนพัฒนาบุคลากรประจ าปี กรณีโครงการ หรือกิจกรรม ไม่ขออนุมัติใช้
งบประมาณให้ด าเนินการเช่นเดียวกัน ภายใน ๑๕ วัน 

 ๓.๓ หน่วยงาน คณะท างานที่รับผิดชอบโครงการ หรือกิจกรรมด าเนินการบริหารโครงการ หรือกิจกรรม  ตามวัน  เวลา  และสถานที่ที่ก าหนด  
โดยรวบรวมหลักฐาน เอกสาร ข้อมูล เพ่ือประกอบการประเมิน  ดังนี้ 

๑. ส าเนาหลักฐานการขออนุมัติโครงการ หรือกิจกรรม   
๒. รายชื่อผู้เข้าร่วมโครงการ หรือกิจกรรม 

              3.  รายงานการประเมินผลการด าเนินงานตามโครงการ หรือกิจกรรมโดยให้รวบรวมหลักฐานดังกล่าวไว้ที่หน่วยงานหรือคณะท างานที่
รับผิดชอบเพ่ือรองรับการประเมินผลการปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัย 
   ๓.๔ หน่วยงาน คณะท างานที่รับผิดชอบโครงการหรือกิจกรรม จัดท ารายงานการประเมินแผนการปฏิบัติงานประจ าปี  ระดับหน่วยงาน หลังจากการ
ด าเนินการตาม ข้อ  ๓.๓ เสร็จสิ้น ภายใน ๑๕ วัน และรายงานให้คณะกรรมการจัดท าแผนและติดตามผลแผนการบริหารและพัฒนาพัฒนาบุคลากรเพ่ือสรุปรายงานการ
ด าเนินงานต่อมหาวิทยาลัย ตามล าดับใน  ข้อ ๑ 
   3.5 หน่วยงานที่รับผิดชอบโครงการหรือกิจกรรมที่ด าเนินการเสร็จสิ้นแล้วในรอบ 6, 9 และ 12 เดือน จะต้องรายงานผลการปฏิบัติงานตาม
แผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรประจ าปีงบประมาณ เสนอต่อคณะกรรมการฯ เพ่ือพิจารณา และเสนอมหาวิทยาลัยตามล าดับ 
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ภาคผนวก 

 



แผนพัฒนารายบุคคล มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
หน่วยงาน  ภาควิชา/หน่วยงาน/ฝ่าย  

ชื่อ – นามสกุล (ผู้รับการพัฒนา)  ต าแหน่ง  

ชื่อ – นามสกุล (ผู้บังคับบัญชา)  ต าแหน่ง  

รอบการพัฒนา ตุลาคม 2563 – กันยายน 2564 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ส่วนที่ 2 แนวทางการพัฒนา 

ล าดับ 
หัวข้อ/ประเด็น/เรื่อง 

หลักสูตรที่จะพัฒนา 

สนับสนุน 

สมรรถนะ/ทักษะ/
ความรู้ 

เป้าหมายการพัฒนา วิธีการพัฒนา 

การประเมินผล 

การน าผลลัพธ์ในการพัฒนารายบุคคล 

น าไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานจริง 

วันที่เข้ารับ 

การพัฒนา 

       

       

       

       

 

 
 

 

 

ลงช่ือผู้รับการพัฒนา..................................................................................... 

                         (....................................................................................) 

           ต าแหน่ง............................................................................................ 

                วันที่........................./.................................../.............................. 

 

ลงช่ือผู้บังคับบัญชา..................................................................................... 

                          (....................................................................................) 

           ต าแหน่ง............................................................................................ 

                วันที่........................./.................................../.............................. 

 



แผนพัฒนารายบุคคลสายวิชาการ มหาวิทยาลัยรามค าแหง ระยะเวลา 3 ปี 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 - 2565 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
หน่วยงาน  ภาควิชา/หน่วยงาน/ฝ่าย  

ชื่อ – นามสกุล (ผู้รับการพัฒนา)  ต าแหน่ง  

ชื่อ – นามสกุล (ผู้บังคับบัญชา)  ต าแหน่ง  

รอบการพัฒนา   ปีงบประมาณ  

ส่วนที่ 2 แนวทางการพัฒนา 

การศึกษา 
ปีท่ีต้องการ
ศึกษาต่อ การขอต าแหน่ง 

ทางวิชาการ 

ปีท่ีต้องการขอ
ต าแหน่งทาง

วิชาการ 
ฝึกอบรม/ประชุม/

สัมมนา              
ตามสายวิชาชีพ 

ปีท่ีต้องการ
ฝึกอบรม/

ประชุม/สัมมนา          
ตามสายวิชาชีพ 

ท าวิจัย/ต ารา/
หนังสือ/บทความ

ทางวิชาการ 

ปีท่ีต้องท าวิจัย/
ต ารา/หนังสือ/
บทความทาง

วิชาการ 
หมายเหตุ 

63 64 65 63 64 65 63 64 65 63 64 65 

                 

                 

                 

 

 
 

 

 

ลงช่ือผู้รับการพัฒนา..................................................................................... 

                         (....................................................................................) 

           ต าแหน่ง............................................................................................ 

                วันที่........................./.................................../.............................. 

 

ลงช่ือผู้บังคับบัญชา..................................................................................... 

                          (....................................................................................) 

           ต าแหน่ง............................................................................................ 

                วันที่........................./.................................../.............................. 

 



แผนพัฒนารายบุคคลสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยรามค าแหง ระยะเวลา 3 ปี 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 - 2565 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
หน่วยงาน  ภาควิชา/หน่วยงาน/ฝ่าย  

ชื่อ – นามสกุล (ผู้รับการพัฒนา)  ต าแหน่ง  

ชื่อ – นามสกุล (ผู้บังคับบัญชา)  ต าแหน่ง  

รอบการพัฒนา   ปีงบประมาณ  

ส่วนที่ 2 แนวทางการพัฒนา 

การศึกษา 
ปีท่ีต้องการ
ศึกษาต่อ การขอต าแหน่ง 

ที่สูงขึ้น 

ปีท่ีต้องการขอ
ต าแหน่งที่สูงข้ึน 

ฝึกอบรม/ประชุม/สัมมนา              
ตามสายวิชาชีพ 

ปีท่ีต้องการ
ฝึกอบรม/

ประชุม/สัมมนา          
ตามสายวิชาชีพ 

หมายเหตุ 

63 64 65 63 64 65 63 64 65 

             

             

             

 

 
 

 

 

ลงช่ือผู้รับการพัฒนา..................................................................................... 

                         (....................................................................................) 

           ต าแหน่ง............................................................................................ 

                วันที่........................./.................................../.............................. 

 

ลงช่ือผู้บังคับบัญชา..................................................................................... 

                          (....................................................................................) 

           ต าแหน่ง............................................................................................ 

                วันที่........................./.................................../.............................. 

 



ตัวอย่างวิธีการพัฒนา 

สมรรถนะทีจ่ าเป็นส าหรับการปฏบิัติงาน 

ทักษะที่จ าเป็นส าหรับ 
การปฏิบัติงาน 

ความรู้ความสามารถ
ที่ใช้ในการปฏิบัติงาน สมรรถนะหลัก 5 ด้าน 

(ทุกต าแหน่ง) 

สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะ 
งานที่ปฏิบัติ  

(ต าแหน่งประเภทวิชาชีพเฉพาะ
หรือเชี่ยวชาญเฉพาะและต าแหน่ง

ทั่วไป) 

สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงาน 
ที่ปฏิบัติ (ต าแหน่งวิชาการ) 

สมรรถนะทาง 
การบริหาร 

1. การตดิตามแม่แบบ 
2. การเพิม่ปริมาณงาน 
3. การเพิม่ค่างาน 
4. การมอบหมายงาน 
5. การหมุนเวียนงาน 
6. การดูงานนอกสถานท่ี 
7. การเรียนรูจ้ากการปฏิบัติจริง 
8. การสอนงาน 
9. การเป็นพ่ีเลี้ยง 
10. การประชุม 
11. การให้ค าปรึกษา 
12. การฝึกอบรม 
13. การเรยีนรู้ด้วยตนเอง 
14. การศึกษา 
15. การเป็นวิทยากร          
ภายในหน่วยงาน 
 

1. การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
2. การบริการที่ด ี
3. การสั่งสมความ   
เชี่ยวชาญในงานอาชีพ 
4. การยดึมั่นในความ
ถูกต้องชอบธรรม       
และจริยธรรม 
5. การท างานเป็นทีม 

1. การคดิวิเคราะห ์
2. การตรวจสอบความถูกต้อง      
ตามกระบวนงาน 
3. ความมั่นใจในตนเอง 
4. ความยดืหยุ่นผ่อนปรน 
5. ความผูกพันท่ีมีต่อส่วนราชการ 
6. การสร้างสมัพันธภาพ 

1. ความกระตือรือร้นและการเป็น
แบบอย่างท่ีดี 
2. ทักษะการสอน 
3. ทักษะการให้ค าปรึกษา 
4. ความรูค้วามเชี่ยวชาญด้าน
วิชาการ 
5. ทักษะด้านการวิจัยและ
นวัตกรรม 
5. การท านุศลิปวัฒนธรรม 

1. สภาวะผู้น า 
2. วิสัยทัศน ์
3. ศักยภาพเพื่อน า 
การปรับเปลี่ยน 
4. การควบคมุตนเอง 
5. การสอนงานและ
การมอบหมายงาน 

1. การใช้คอมพิวเตอร ์
2. การใช้ภาษาอังกฤษ
หรือภาษาตา่งประเทศ 
3. การค านวณ 
4. การจดัการข้อมลู 

1. ความรู้
ความสามารถท่ีใช้ใน
การปฏิบัติงาน 
2. ความรูเ้รื่อง
กฎหมายและ
กฎระเบียบราชการ  

 






